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| ZAPISY
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustugodawcg $wiadczacym ustuge egzaminacyjng jest niepubliczna placéwka ksztatcenia
ustawicznego Centrum British Council dla Dzieci i Mtodziezy, wpisana do ewidencji szkét i placowek
niepublicznych prowadzonej przez m. st. Warszawe pod numerem 92/Pz oraz Niepubliczna
placéwka ksztatcenia ustawicznego Centrum British Council dla Dorostych, wpisana do ewidenc;ji
szkot i placéwek niepublicznych prowadzonej przez m. st. Warszawe pod numerem 1112K —
jednostki prowadzone przez Fundacje British Council, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000449621, NIP: 7010369489, z siedzibg w Warszawie, Polska, pod adresem: ul. Koszykowa
54, 00-675 Warszawa, Polska (dalej: ,British Council”).

2. Ustugobiorcyg tej ustugi jest osoba fizyczna, prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej (kandydat, szkotfa lub inna instytucja), ktéra korzysta na terenie Polski z ustugi
Swiadczonej na odlegtos¢ przez British Council.

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY NA ODLEGELOSC

3. British Council swiadczy ustugi na odlegtosé:

3.1 na stronie www.britishcouncil.pl, przez wpisanie si¢ na liste kandydatow na egzamin
Cambridge poprzez internetowy system rejestracji British Council (w przypadku kandydatow
indywidualnych), lub poprzez wydrukowanie umieszczonego tam formularza i przestanie go
do British Council e-mailem (w przypadku kandydatéw rejestrowanych przez instytucje);

3.2 za posrednictwem poczty elektronicznej (wiadomosé zawierajgca potwierdzenie
wpisania sie na liste kandydatéw na egzamin w British Council; potwierdzenie
zaksiegowania optaty egzaminacyjnej, przesytanie — za dodatkowg zgodg Ustugobiorcy —
biuletynu informacyjnego).

4. Za chwile zawarcia umowy pomiedzy Ustugodawcg a Ustugobiorcg na przeprowadzenie wybranego
egzaminu (moment dokonania rejestracji na egzamin) przyjmuje sie moment wniesienia
przez Ustugobiorce opfaty egzaminacyjnej, po uprzednim zarejestrowaniu sie poprzez system
rejestracyjny. Niewniesienie przez Ustugobiorce optaty w odpowiedniej wysokos$ci w terminie
podanym przez Ustugodawce w tabeli ponizej oraz na stronie www.britishcouncil.pl powoduje, ze
zgtoszenie Ustugobiorcy zostanie usuniete z listy kandydatéw, a umowa opisana w niniejszym
punkcie nie zostanie zawarta. W przypadku podania przez Ustugobiorce na formularzu
nieprawdziwych lub niepetnych danych Ustugodawca sprébuje skontaktowac sie z Ustugobiorcg
w celu ich uzupetnienia lub sprostowania. Jesli kontakt nie bedzie mozliwy Ustugodawca moze
odstgpi¢ od umowy.

OPLATY EGZAMINACYJNE

5. Egzamin YLE kosztuje 280 PLN.

6. Optaty egzaminacyjne na egzaminy Cambridge podawane sg w polskich ztotych. Cena podana przy
kazdym egzaminie jest wigzgca w chwili ztozenia zaméwienia przez Ustugobiorce.

7. Optata egzaminacyjna uiszczana jest przez Ustugobiorce za pomocg przelewu bankowego na rzecz
Ustugodawcy lub wptaty gotéwkowej na konto Ustugodawcy dokonywanej w terminie i w sposéb
wyznaczony przez British Council i publikowany w regulaminie na poszczegélne egzaminy oraz na
stronie Ustugodawcy.

8. W siedzibie Ustugodawcy w Warszawie i Krakowie Ustugobiorca moze réwniez dokonac optaty
egzaminacyjnej kartg pfatniczg (Visa, Visa Electron, Maestro, MasterCard, MasterCard Electronic,
American Express). W przypadku dokonania ptatnosci kartg pfatnicza w sposoéb opisany w tym
punkcie do zawarcia umowy dochodzi w siedzibie Ustugodawcy i nie jest to w zwigzku z tym umowa
zawierana na odlegtosc.
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9. Ustugobiorcy, ktory uiscit optate egzaminacyjng, ale w wyznaczonym terminie nie zarejestrowat sie
na egzamin poprzez system rejestracyjny, przystuguje zwrot optaty egzaminacyjnej w petnej kwocie.
W takiej sytuacji pomiedzy Ustugobiorcg a Ustugodawcg nie dochodzi do zawarcia umowy na
przeprowadzenie egzaminu.

10. Fundacja British Council nie przyjmuje ptatnosci w formie gotéwkowe;.

REJESTRACJA - POSTANOWIENIA OGOLNE

11. Jezeli liczba kandydatéw zarejestrowanych na dany egzamin w okreslonym centrum
egzaminacyjnym British Council nie osiggnie minimum okres$lonego przepisami British Council
i Cambridge Assessment English, British Council zwréci wniesiong przez Ustugobiorcow optate
egzaminacyjna.

12. Zgtoszenia po terminie rejestracji oraz dokumenty niekompletne nie zostang uwzglednione.

REJESTRACJA KANDYDATOW INDYWIDUALNYCH

13. Aby zarejestrowaé dziecko na egzamin YLE nalezy:

13.1  Wybrac¢ preferowang lokalizacje, termin oraz format egzaminu w systemie rejestracji on-line
na egzaminy YLE, udostepnionej na stronie http://www.britishcouncil.pl/egzaminy/cambridge-
english/rejestracja i dokonac rejestracji.

13.2 Wnies¢ optate egzaminacyjng nie pozniej niz w terminie pfatnosci, podanym w ww.
systemie.

14. Potwierdzeniem rejestracji bedzie e-mail przestany przez Centrum Egzaminacyjne British Council.

15. Zawiadomienia o terminie i miejscu egzaminu kandydaci otrzymujg pocztg elektroniczng na okoto 7
dni przed egzaminem. Opiekunowie kandydatéw, ktorzy nie otrzymajg zawiadomienia o terminie
egzaminu tydzien przed czescig pisemng egzaminu proszeni sg o niezwtoczny kontakt z centrum
egzaminacyjnym Fundacji British Council.

KANDYDACI REJESTROWANI PRZEZ SZKOLY LUB INSTYTUCJE

16. Szkoty/instytucje rejestrujgce swoich uczniéw na egzamin dokonujg w imieniu swoich stuchaczy
wszelkich formalno$ci zwigzanych z zapisami. Szkoty/Instytucje przekazujg opiekunom kandydatéw
informacje o:

e terminach rejestraciji,
e wysokosci i sposobie wnoszenia optaty.

17. Che¢ zdawania egzaminu nalezy zgtosi¢ osobie odpowiedzialnej za organizacje egzaminéw
Cambridge English w szkole/instytucji rejestrujgcej grupe kandydatow w terminie podanym
przez szkote/instytucje.

18. Zawiadomienia o terminie i miejscu egzaminu szkoty oraz kandydaci zarejestrowane przez te szkoty
otrzymujg pocztg elektroniczng na okoto 7 dni przed egzaminem. Opiekunowie kandydatow, ktérzy
nie otrzymajg zawiadomienia o terminie egzaminu tydzien przed czescig pisemng egzaminu
proszeni sg o niezwtoczny kontakt ze szkotg.

I ZWROTY | INNE ZMIANY
ZASADY ZWROTOW OPtAT EGZAMINACYJNYCH

1. Zwrot optaty rejestracyjnej przystuguje wytgcznie na ponizszych zasadach:

1.1 Ustugobiorcy bedgcemu osobg fizyczna, ktéry uiscit optate egzaminacyjng w sposdb podany w
rozdziale | niniejszego regulaminu, zawierajgc tym samym z Ustugodawcg umowe na odlegtos¢,
przystuguje prawo rezygnacji z ustugi bez podania przyczyny w ciggu 14 dni liczgc od dnia
zawarcia umowy na przeprowadzenie egzaminu (to jest od momentu dokonania rejestracji na
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egzamin). Prawo to nie przystuguje Ustugobiorcy po wykonaniu w petni ustugi przez
Ustugodawce.

1.2 Ustugobiorcy w przypadku rezygnacji z udziatu w egzaminie przed zakonczeniem rejestracji.
1.3 Ustugobiorcy w przypadku nieobecnosci kandydata na egzaminie, jezeli wynika ona:

1.3.1 z przyczyn zdrowotnych,

1.3.2 z powodu $mierci osoby bliskiej kandydatowi, pod warunkiem, ze zgon nastagpit w
ciggu 30 dni bezposrednio poprzedzajgcych czesé pisemng egzaminu, na ktory
zapisany byt kandydat. Za osoby bliskie uwaza sie matzonka, osoby pozostajgce w
konkubinacie, rodzenstwo, wstepnych, zstepnych, tescidw, zieciéw i synowe,
ojczyma, macoche, pasierba, przysposobionych i przysposabiajgcych,

1.3.3 z powodu $mierci kandydata.

WYMAGANE DOKUMENTY

2. W przypadku rezygnacji z udzialu w egzaminie opisanej w punkcie 1.1. kandydat lub inna
osobalinstytucja, ktéra wniosta za niego opfate egzaminacyjng winien zgtosi¢ sie do centrum
egzaminacyjnego British Council przed uptywem terminu podanego w tym punkcie i ztozy¢ na pismie
deklaracje odstgpienia od umowy o nastepujgcej tresci:

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie

nastepujacej ustugi: **

— Data zawarcia umowy:

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w):

— Adres konsumenta(-0w):

— Podpis konsumenta(-6w) lub rodzica(éw)/opiekuna(éw) prawnych (tylko jezeli formularz jest
przesytany w wersji papierowej)

— Data:

* Niepotrzebne skresli¢ ** Poda¢ nazwe egzaminu

3. W przypadku rezygnacji z udzialu w egzaminie opisanej w punkcie 1.2. kandydat lub inna
osobalinstytucja, ktéra wniosta za niego opfate egzaminacyjng winien zgtosi¢ sie do centrum
egzaminacyjnego British Council przed uptywem terminu podanego w punkcie 1.2. i ztozy¢ formularz
zwrotu, w ktérym zaznaczy forme, w jakiej chce otrzymac zwrot, oraz potwierdzenie wptaty,

4. W przypadku nieobecnosci wymienionej w punkcie 1.3.1. kandydat lub inna osobal/instytucja, ktéra
whniosfa za niego optate egzaminacyjng winien ztozy¢ zwolnienie lekarskie (ktére moze, ale nie musi by¢
wystawione na blankiecie British Council), formularz zwrotu, w ktérym zaznaczy forme, w jakiej chce
otrzymac zwrot oraz potwierdzenie wptaty.

5. W przypadku nieobecnosci wymienionej w punkcie 1.3.2. kandydat lub inna osoba/instytucja, ktéra
wniosta za niego opfate egzaminacyjng winien ziozy¢ kopie aktu zgonu, formularz zwrotu, w ktérym
zaznaczy forme, w jakiej chce otrzymaé zwrot oraz potwierdzenie wptaty.

6. W przypadku nieobecnosci wymienionej w punkcie 1.3.3. spadkobierca lub inna osobalinstytucja, ktéra
wniosta za kandydata optate egzaminacyjng winien ztozy¢ kopie aktu zgonu, formularz zwrotu, w ktérym
zaznaczy forme, w jakiej chce otrzymaé zwrot oraz potwierdzenie wptaty.

7. Dokumenty wymienione powyzej dostepne sg na stronie www.britishcouncil.pl, we wszystkich centrach
egzaminacyjnych British Council oraz u przedstawiciela szkoty/instytucji.

8. Dokumenty wymienione w punktach 3, 4, 5 i 6 wraz z potwierdzeniem wpfaty nalezy przesta¢ do
centrum egzaminacyjnego, w ktérym kandydat byt zapisany na egzamin nie pézniej niz dwa tygodnie
od daty egzaminu pisemnego, na ktéry zapisany byt kandydat.
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9. Zwrot catosci lub czesci optaty (wg szczegdtowych zasad podanych powyzej) jest mozliwy w formie:
9.1 przelewu bankowedo;

9.2 przekazu pocztowego.

10. Kandydatowi lub innej osobie/instytucji, ktéra wniosta za niego opfate egzaminacyjng przystugujg
nastepujgce formy i wysokosci zwrotow:
10.1 W przypadku rezygnacji z udzialu w egzaminie opisanym w punkcie 1.1 - zwrot 100%
wptaconej kwoty w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego;

10.2 W przypadku rezygnacji z udzialu w egzaminie opisanym w punkcie 1.2. zwrot 80%
wptaconej kwoty w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego;

10.3 W przypadku nieobecnosci wymienionej w punktach 1.3.1. oraz 1.3.2. zwrot 60% wptaconej
kwoty w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego;

10.4 W przypadku nieobecnosci wymienionej w punkcie 1.3.3. spadkobiercom kandydata lub innegj
osobie/instytucji, ktéra wniosta za niego optate egzaminacyjng przystuguje zwrot w wysokosci 100%
wptaconej kwoty w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego.

Wybér formy zwrotu nalezy do osoby, ktérej on przystuguje lub jej spadkobiercy. Wybér formy zwrotu oplaty
egzaminacyjnej dokonany na formularzu zwrotu jest ostateczny.

11. Zwrot w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego nastgpi w ciggu 30 dni od daty
otrzymania przez British Council zestawu poprawnie wypetnionych dokumentéw oraz potwierdzenia
wpfaty.

INNE ZMIANY

12. Po zakonczeniu rejestracii:
12.1 wptaty nie mogg by¢ przenoszone z jednego egzaminu na inny,
12.2 wptaty nie mogg by¢ przenoszone na nastepne sesje egzaminacyjne,
12.3 nie jest mozliwa zmiana centrum egzaminacyjnego, w ktérym kandydat przystgpi do egzaminu,
12.4 nie jest mozliwa zmiana terminu egzaminu.

I1l. SZCZEGOLNE UDOGODNIENIA

British Council zapewnia réwne szanse wszystkim zdajgcym, réwniez osobom wymagajgcym specjalnych
udogodnieh na zasadach wymienionych ponizej.

1. Dzieci z niepetnosprawnosciami

1.1 Rodzice lub opiekunowie prawni dziecka dzieci wymagajacych szczegdlnych udogodnien (np.
niedowidzacych, niedostyszgcych) powinni zgtosi¢ w centrum egzaminacyjnym Fundacji British
Council wszelkie potrzeby przed wniesieniem optaty egzaminacyjnej. Wymagane dokumenty
z tym zwigzane - zaswiadczenie lekarskie oraz formularz wypetniony i podpisany przez opiekuna
dziecka - powinny by¢ ztozone do centrum egzaminacyjnego Fundacji British Council, w ktdérym
dziecko bedzie zdawato egzamin nie poézniej niz ostatniego dnia rejestracji (patrz tabela w
czesci | powyzej).

1.2 Instytucja zgtaszajgca na egzamin grupe osOb wymagajgcych szczegdlnych udogodnien
powinna skontaktowaé sie z centrum egzaminacyjnym dwa miesigce przed uptywem terminu
rejestracji na wybrang sesje w celu uzgodnienia szczegdtdw organizacji egzaminu. Zgtoszenie
zapotrzebowania na szczegdélne udogodnienia dla niepetnosprawnych kandydatéw
w pOzniejszym terminie moze skutkowaé niemozno$cig przeprowadzenia sesji w wybranym
terminie lub brakiem mozliwosci zapewnienia odpowiednich warunkéw na egzaminie.

2. Dzieci z dysleksja, dysgrafig lub dysortografia

Rodzice lub opiekunowie prawni dziecka, ktérzy chcg ubiega¢ sie o wydtuzenie czasu egzaminow
pisemnych swoich dzieci z powodu dysleksji, dysgrafii lub dysortografii powinni nie pézniej niz
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ostatniego dnia rejestracji dostarczy¢ do centrum egzaminacyjnego Fundacji British Council, w ktérym
dziecko bedzie zdawato egzamin nastepujgce dokumenty:

2.1 zaswiadczenie z poradni psychologicznej, ktére musi zawiera¢ informacje o stopniu
zaawansowania dysleksiji, dysgrafii lub dysortografii;

2.2 formularz wypetniony i podpisany przez rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Formularz jest dostepny na stronie www.britishcouncil.pl oraz we wszystkich centrach egzaminacyjnych
Fundaciji British Council.

Po zakonczeniu rejestracji zadne dokumenty zwigzane ze szczegdélnymi udogodnieniami nie beda
uwzglednione.

IV. SESJA EGZAMINACYJNA

1. Indywidualny plan sesji egzaminacyjnej dla kazdego kandydata zostanie podany w zawiadomieniu
o terminach i miejscach egzaminu.

1.1 Kandydaci indywidualni otrzymajg zawiadomienie pocztg elektroniczng. Rodzice Ilub
opiekunowie prawni kandydatow, ktorzy w terminie 7 dni przed datg egzaminu nie otrzymajg
zawiadomienia 0 miejscu i czasie jego trwania proszeni sg o niezwtoczny kontakt z centrum
egzaminacyjnym British Council, w ktdorym sg zarejestrowani na egzamin. Kandydatom, ktorzy
nie otrzymali zawiadomienia i nie zgtosili tego faktu centrum egzaminacyjnemu, co skutkowato
nieprzystgpieniem do egzaminu, nie przystuguje prawo do zwrotu wniesionej optaty
egzaminacyjnej z w/w powodu.

1.2 Kandydaci zarejestrowani przez szkoly/instytucje otrzymajg zawiadomienia o terminach
i miejscach egzaminu bezposrednio na podane adresy poczty elektronicznej a takze za
posrednictwem szkot/instytucji, ktére zarejestrowaty ich na egzamin. Rodzice lub opiekunowie
prawni kandydatéw, ktérzy nie otrzymajg zawiadomienia 7 dni przed datg egzaminu, proszeni sg
o pilny kontakt ze szkotag/instytucjg zgtaszajgcg ich na egzamin. Kandydatom, ktorzy nie
otrzymali zawiadomienia i nie zgtosili tego faktu szkole/instytucji zgtaszajgcej ich na egzamin, co
skutkowato nieprzystgpieniem do egzaminu, nie przystuguje prawo do zwrotu wniesionej optaty
egzaminacyjnej z w/w powodu.

3. Na egzamin dziecko powinno stawic sie:
= punktualnie (sp6znieni kandydaci nie zostang wpuszczeni do sali egzaminacyjnej);
» z wazng legitymacjg szkolng lub innym dokumentem tozsamosci;

= z przyborami do pisania: otdwkiem, gumkg, temperéwkg oraz zestawem kredek w kolorach:
czerwony, zielony, niebieski, zétty, fioletowy, pomaranczowy, rézowy, brgzowy, szary i czarny.

4. Niedozwolone jest przynoszenie na egzamin urzadzen elektronicznych. Prosimy roéwniez
0 nieprzynoszenie przedmiotéw wartosciowych. Fundacja British Council nie ponosi odpowiedzialnosci
za przedmioty pozostawione w szatni.

TELEFONY KOMORKOWE | ZEGARKI

Prosimy o nieprzynoszenie na egzamin telefonu komérkowego i zegarka. Telefon nie moze by¢ w
posiadaniu kandydata w czasie trwania catego egzaminu (w tym takze podczas przerw pomiedzy
poszczegdlnymi czesciami). Korzystanie z telefonu komérkowego, zegarka lub posiadanie go przy sobie
podczas egzaminu lub w trakcie przerw grozi dyskwalifikacjg.
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5. Rodzice/opiekunowie prawni uczestnikow egzaminu ponoszg odpowiedzialno$¢ za przywiezienie ich na
egzamin i odebranie z sali egzaminacyjne;.

W czasie trwania egzaminu (w tym podczas przerw miedzy jego czesciami) dziecko przebywa pod
opiekg pracownikdow Fundacji British Council lub Centrum Egzaminacyjnego British Council. Po
zakonczonym egzaminie musi zostaé odebrane przez rodzica/opiekuna prawnego badz inng bliska
osobe w wieku co najmniej 14 lat, ktérej dane zostaty wpisane w formularzu rejestracyjnym i po okazaniu
waznego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

V. REKLAMACJE

1. Wszelkie uwagi dotyczgce przebiegu egzaminu nalezy kierowaé¢ do osoby prowadzacej dany egzamin
natychmiast po jego zakonczeniu, a takze na piSmie (e-mailem lub osobiscie) do pracownikéw centrum
egzaminacyjnego British Council w nieprzekraczalnym terminie pieciu dni od daty egzaminu, ktérej
dotyczy uwaga. Informacje o tym, jak zgtosi¢ uwagi dostepne sg na stronie www.britishcouncil.pl.

2. Ustugobiorca moze skontaktowac sie z Ustugodawca, zadawac pytania, wyrazac opinie lub zgtaszac
reklamacje dotyczgce Ustugodawcy oraz ustug przez niego s$wiadczonych korzystajgc z danych
kontaktowych dostepnych na stronie www.britiscouncil.pl. Ustugodawca udzieli odpowiedzi na wszelkie
zgtoszone przez Ustugobiorcéw opinie, pytania lub reklamacje w ciggu 5 dni roboczych od ich
otrzymania.

VI. WYNIKI | CERTYFIKATY

1. Kandydaci, ktérzy wzieli udziat we wszystkich 3 czesciach egzaminu, otrzymajg certyfikaty.

2. Kazda z trzech czedci testu — czytanie i pisanie, stuchanie, mdéwienie — jest oceniana osobno.
Maksymalna ocena z poszczegdlnych umiejetnosci to 5 tarcz. W sumie dziecko moze zgromadzi¢ 15
tarcz. Zaktada sie, ze dzieci, ktore uzyskaty fgcznie co najmniej 10 tarcz (nie mniej jednak niz 3 w kazde;j
czesci) mogg przygotowywac sie do nastepnego poziomu egzaminu.

3. Certyfikaty sg dostarczane przez Cambridge Assessment English do centrum egzaminacyjnego,
w ktérym odbyt sie egzamin, w ciggu okoto 8 tygodni od daty egzaminu.

4. Kandydaci indywidualni odbierajg certyfikaty w centrum egzaminacyjnym British Council, w ktérym
rejestrowali sie na egzamin, za posrednictwem opiekuna prawnego, osoby upowaznionej do ich
reprezentowania, ktérej nazwisko zostato wpisane do formularza zgtoszeniowego lub innej osoby
upowaznionej przez opiekuna dziecka na piSmie. Formularz upowaznienia znajduje sie na stronie
www.britiscouncil.pl oraz w Centrach egzaminacyjnych British Council.

5. W przypadku kandydatéw niepetnoletnich, osoba upowazniona do ich reprezentowania, ktérej nazwisko
zostato wpisane do formularza zgtoszeniowego podczas rejestracji lub do formularza dostarczonego
przez przedstawiciela szkoty/instytucji, nie musi przedstawia¢ dokumentu poswiadczajgcego prawo do
opieki nad nieletnim.

6. Certyfikaty wydawane sg wylgcznie za okazaniem waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

7. Szkolyl/instytucje, ktore rejestrowaty kandydatow grupowo, o ile oferujg takg ustuge, odbierajg certyfikaty
z centrum egzaminacyjnego i przekazujg je swoim kandydatom.

Wyniki egzaminéw oraz dyplomy przechowywane sg w centrum egzaminacyjnym przez dwa lata, liczgc
od pierwszego dnia, kiedy mozliwy byt ich odbiér w danym centrum. Po uptywie tego terminu dyplomy sg
niszczone.
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VIl. ODPOWIEDZIALNOSC FUNDACJI BRITISH COUNCIL

Podstawowym obowigzkiem Fundacji British Council jest troska o wszystkie dzieci, z ktorymi ma do
czynienia.

Fundacja British Council oraz instytucje egzaminacyjne (Examining Boards) doktadajg stosownych staran,
aby zapewni¢ ciggtos¢ $Swiadczonych ustug egzaminacyjnych. Instytucje te nie ponoszg jednak
odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w ustugach, spowodowane czynnikami od nich niezaleznymi. W
przypadku niezaleznych od i niezawinionych przez organizatorow opdznien lub przerw w trakcie egzaminéw
albo ich odwotania, a takze opdznien w dostarczaniu wynikéw, dotozymy wszelkich staran, aby jak
najszybciej przywréci¢ normalng dziatalnos¢. Odpowiedzialno$¢ Fundacji British Council ogranicza sie w
takim przypadku do umozliwienia zdawania egzaminu w innym terminie lub, jezeli to niemozliwe, zwrotu
kosztéw rejestracji. W przypadku opdznien lub przerw w trakcie egzamindw, ktore wystgpity z winy
organizatoréw i przekraczaty 24 godziny albo odwotania egzaminéw z winy organizatoréw, kandydaci mogag
dochodzi¢ rekompensaty szkdd poniesionych z tego powodu na zasadach ogdlnych.
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KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKA
EGZAMINU YLE

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L.
2016.119.1), dalej RODO, informujemy, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Na terenie Wielkiej Brytanii: Na terenie Polski:
Cambridge Assessment English Fundacja British Council
The Triangle Building ul. Koszykowa 54
Shaftesbury Road 00-675 Warszawa
Cambridge CB2 8EA Polska

United Kingdom

2) Z Administratorem danych mozna kontaktowa¢ sie poprzez adres mailowy rodo@britishcouncil.pl
lub pisemnie na adres siedziby administratora z dopiskiem ,Ochrona danych”.
3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach:

Cel przetwarzania danych osobowych Podstawa prawna przetwarzania

W celu wykonania postanowien umowy . .
w celu wykonania i na podstawie umowy,

przeprowadzenia egzaminu YLE oy . .

sprawdzajgcego poziom kompetencji kiorej Pani/Pan jest strong

. podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO
jezykowych

W celu wypetniania obowigzkéw prawnych
cigzacych na administratorze danych
osobowych wynikajgcych z przepiséw prawa dla
celéw podatkowych i rachunkowych

wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzacych
na administratorze
podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO

realizacja prawnie uzasadnionych intereséw
administratora danych osobowych

podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f. RODO
realizacja prawnie uzasadnionych intereséw
Dla wewnetrznych celéw administracyjnych administratora danych osobowych

podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f. RODO

W celu badania Pani/ Pana satysfakcji oraz
okreslania jakosci naszej obstugi

W celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami w zwigzku z | realizacja prawnie uzasadnionych interesow
prowadzeniem postepowan spornych, a takze | administratora danych osobowych

postepowan przed organami wtadzy publicznej | podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f. RODO
oraz innych postepowan

4) Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane:
e przedsiebiorcom $wiadczacym dla Fundacji British Council ustugi ksiegowo-ptacowe, prawnicze,
ubezpieczeniowe, informatyczne;
e Cambridge Assessment English;
e jednostce gtéwnej British Council.

5) Dane osobowe bedg przetwarzane przez nastepujgce okresy czasu:

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
w pkt. 3 celéw.
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Fundacja British Council zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane,
przystugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO. W zwigzku z tym ma Pani/Pan:

1. prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

2. prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne;

3. prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapominanym”) —
w przypadku, gdy:
a) dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,
b) osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych,
c) osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktorej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej

podstawy prawnej przetwarzania,

d) dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem,
e) dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa;

4. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych —w przypadku, gdy:

a) osoba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

b) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktdrej dane dotycza, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zgdajgc w zamian ich ograniczenia,

c) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane dotycza,
potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,

d) osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

5. prawo do przenoszenia danych osobowych —w przypadku, gdy:
a) przetwarzanie odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na
podstawie zgody wyrazonej przez takg osobe oraz
b) przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany;

6. prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych. W zakresie, w jakim udzielita
Pani/Pan zgody na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do jej cofniecia.
Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Danych narusza przepisy RODO, przystuguje
Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa).

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy przeprowadzenia egzaminu

YLE sprawdzajgcego poziom Pani/Pana kompetencji jezykowych. Odmowa podania danych bedzie
skutkowata brakiem mozliwosci zawarcia umowy, a tym samym wziecia udziatu w egzaminie YLE.
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